SPLOŠNI POGOJI POSLOVANJA – Bossy Bitch

1. Podatki o prodajalcu
Ime trgovine: Bossy Bitch
Spletna stran: https://bossybitch.si
E-pošta: serbus@bossybitch.si
Podjetje / s.p.: Eva Sedovšek s.p.
Naslov: Stari trg 42, 2380 Slovenj Gradec
Davčna številka: SI58861386
Zavezanec za DDV: NE

2. Področje uporabe
Ti splošni pogoji poslovanja urejajo uporabo spletne trgovine Bossy Bitch ter pogoje nakupa izdelkov.

3. Izdelki in cene
Vsi izdelki so izdelani po naročilu (print-on-demand). Cene so navedene v evrih (EUR).

4. Postopek naročila
Kupec odda naročilo preko spletne trgovine. Pogodba je sklenjena ob potrditvi naročila.

5. Načini plačila
Plačilo je možno z razpoložljivimi spletnimi plačilnimi metodami.

6. Dostava
Dobavni rok je okvirno 7–14 delovnih dni.

7. Pravica do odstopa
Ker gre za izdelke po meri, odstop od pogodbe ni mogoč.

8. Reklamacije
Reklamacije sprejemamo v roku 7 dni po prejemu izdelka.

9. Omejitev odgovornosti
Prodajalec ne odgovarja za zamude logističnih partnerjev.

10. Reševanje sporov
Spore rešujemo sporazumno, pristojno je sodišče v RS.

POLITIKA ZASEBNOSTI
Zbiramo le podatke, potrebne za obdelavo naročil, skladno z GDPR.

POLITIKA PIŠKOTKOV
Spletna stran uporablja piškotke za boljšo uporabniško izkušnjo.

